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2 MILSA GRUPE

BENDROSIOS
NUOSTATOS

Milsa grupé vykdo veikla atsakingai, orientuodamasi j ilgalaike verte
klientams, darbuotojams, partneriams, visuomenei ir aplinkai.
Integruota vadybos sistema yra musy veiklos valdymo dalis ir padeda
nuosekliai gerinti procesy kokybe, aplinkosauginj veiksminguma bei
darbuotojy sauga ir sveikata.

Politika yra suderinta su Milsa grupés veiklos pobidziu, organizacijos kontekstu, strategine
kryptimi, Tvarumo strategija ir Etikos kodekso principais. Ji sudaro pagrindg nustatyti, kontroliuoti ir
igyvendinti kokybes, aplinkos apsaugos bei darbuotojy saugos ir sveikatos tikslus.

Vadovybe jsipareigoja uztikrinti integruotos vadybos sistemos rezultatyvuma, reikiamus isteklius,
darbuotojy kompetencija ir jsitraukima bei nuolatinj sistemos ir veiklos rezultaty gerinima.
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BENDRIEJI
ISIPAREIGOJIMAI

Laikytis taikomy teisiniy, sutartiniy, klienty ir kity Milsa grupés prisiimty
reikalavimy bei reguliariai vertinti jy vykdyma.

Sistemingai vertinti organizacijos kontekstg, suinteresuotyjy saliy poreikius
ir lGkescius, taip pat rizikas bei galimybes, jskaitant su klimato kaita susijusj
galima poveikj masy veiklai.

Valdyti procesus remiantis duomenimis, rizikomis ir galimybémis, nustatyti
aiskius tikslus ir stebéti jy jgyvendinima.

Ugdyti darbuotojy kompetencijas ir sgmoningumg, skatinti kokybés kultara,
etiska elgesj, atsakomybe ir iniciatyvuma.

Bendradarbiauti su klientais, tiekéjais, rangovais, institucijomis ir kitomis
suinteresuotosiomis Salimis, siekiant geresniy kokybés, aplinkosaugos ir
darbuotojy saugos ir sveikatos (toliau - DSS) rezultaty.

Nuolat gerinti integruotos vadybos sistemos tinkamumag, pakankamuma,
rezultatyvuma ir veiklos rodiklius.




4 MILSA GRUPE

ISIPAREIGOJIMAI
KOKYBES SRITYJE

Misy tikslas - stabiliai teikti reikalavimus atitinkancius produktus ir
paslaugas, kurti verte klientams ir stiprinti jy pasitikejima.

- Suprasti esamus ir bGsimus klienty poreikius, vykdyti sutartinius bei taikomus teisés akty
reikalavimus ir siekti didinti klienty pasitenkinima.

- Valdyti procesus ir jy tarpusavio sasajas, taikyti rizikomis bei galimybémis grindZiama poziarj ir
uztikrinti veiklos testinuma bei atsparuma pokyciams.

- Nustatyti kokybeés tikslus, vertinti procesy ir produkty rezultatus, analizuoti neatitiktis bei jy
priezastis ir jgyvendinti veiksmingus gerinimo veiksmus.

- Skatinti kokybés kulttrg, kurioje kiekvienas darbuotojas supranta savo atsakomybe uz darbo
rezultata, jo poveikj klientui ir procesy gerinima.

- Atsakingai diegti inovacijas, skaitmeninius ir technologinius sprendimus, jvertinant jy nauda,
rizikas ir poveikj procesy patikimumui.

- Vertinti tiekéjy ir rangovy gebeéjima atitikti nustatytus reikalavimus bei bendradarbiauti gerinant
tiekimo grandinés kokybe.
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ISIPAREIGOJIMAI APLINKOS
APSAUGOS SRITYIJE

Masy tikslas - mazinti neigiama poveikj aplinkai, efektyviai naudoti
isteklius ir gerinti aplinkosauginj veiksminguma per visa veiklos ir
produkty gyvavimo ciklg tiek, kiek galime jj kontroliuoti ar daryti jam
jtaka.

= Saugoti aplinka, vykdyti tarSos prevencija ir mazinti reiksminga poveikj orui, vandeniui,
dirvozemiui bei ekosistemoms.

- Racionaliai naudoti energijg, kurg, Zaliavas ir kitus gamtos isteklius, mazinti atlieky susidaryma ir
skatinti pakartotinj naudojima, perdirbima bei ziedinés ekonomikos sprendimus.

= Vertinti ir mazinti siltnamio efekta sukelianciy dujy emisijas, didinti energijos vartojimo
efektyvuma ir, kai aktualu, stiprinti veiklos atsparuma klimato kaitos poveikiui.

- Saugoti biologine jvairove, ekosistemas ir atsakingai valdyti veiklos poveikj teritorijoms, kuriose
vykdoma gavyba, gamyba ar kita veikla.

- Taikyti gyvavimo ciklo pozitrj planuojant pirkimus, technologinius sprendimus, gamyba,
transportg, produkty naudojima ir veiklos uzbaigima.

- Nustatyti aplinkosaugos tikslus ir rodiklius, stebéti reiksmingus aplinkos aspektus, vertinti
atitikties jsipareigojimus ir nuolat gerinti aplinkosauginius rezultatus.
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ISIPAREIGOJIMAI
DARBUOTOIJY SAUGOS
IR SVEIKATOS SRITYIJE

Misy tikslas - sudaryti saugias ir sveikas darbo salygas, uzkirsti
kelia su darbu susijusioms traumoms ir sveikatos sutrikimams bei
sistemingai mazinti DSS rizikas.

- Nustatyti pavojus, vertinti profesine rizikg, Salinti pavojus ten, kur tai jjmanoma, ir mazinti DSS
rizikas taikant prevencijos priemoniy hierarchija.

- Uztikrinti saugias, sveikas ir orias darbo salygas, atsizvelgiant j darbuotojy fizine ir psichologine
sveikata bei darbo organizavimo veiksnius.

= Uztikrinti darbuotojy kompetencijg, instruktavima, mokyma, reikiamas asmenines ir
kolektyvines apsaugos priemones bei saugius darbo metodus.

-> Konsultuotis su darbuotojais ir jy atstovais bei sudaryti realias galimybes dalyvauti nustatant
pavojus, vertinant rizikas, tiriant incidentus ir priimant sprendimus, susijusius su DSS.

- Skatinti pranesti apie pavojus, incidentus, nesaugius veiksmus ir vos nejvykusius incidentus
(,near miss"), nebijant nepagrjsty neigiamy pasekmiy, bei naudoti Sig informacijg prevencijai.

= Pasirengti galimoms avarinéms situacijoms, periodiskai tikrinti pasirengima ir mokytis i$
incidenty, avarijy bei pratyby rezultaty.

= Siekti nelaimingy atsitikimy ir profesiniy ligy prevencijos, nuolat gerinant DSS vadybos sistemos
rezultatyvuma.

DARBUOTOJUY
KONSULTAVIMAS IR
DALYVAVIMAS

Vadovybe uztikrina darbuotojy ir, kai taikoma, jy atstovy konsultavima bei dalyvavima DSS
klausimais. Darbuotojams suteikiama informacija, laikas, mokymai ir kiti reikalingi istekliai, o kliGtys
aktyviam dalyvavimui yra nustatomos ir Salinamos tiek, kiek tai praktiskai jmanoma.
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POLITIKOS
IGYVENDINIMAS IR
KONTROLE

- Uz politikos jgyvendinima ir integruotos vadybos sistemos rezultatyvuma atsako Milsa grupés
vadovybe, o atsakomybés ir jgaliojimai paskirstomi pagal organizacijos strukttirg bei procesus.

- Politika komunikuojama visiems darbuotojams, o jos principai integruojami j kasdiene veikla,
mokymus, tikslus, procesy valdyma ir sprendimy priémima.

= Politika prieinama suinteresuotosioms Salims ir taikoma kaip kryptis bendradarbiaujant su
tiekéjais, rangovais ir partneriais.

- Politikos tinkamumas perzitrimas periodiskai ir pasikeitus reikSmingoms aplinkybems,
jskaitant strategijg, veiklos kontekstg, teisés aktus, standarty reikalavimus, rizikas, galimybes ar
suinteresuotyjy saliy ltkescius.

= Vadovybeé reguliariai vertina nustatyty tiksly, rodikliy ir integruotos vadybos sistemos rezultaty
pasiekima bei inicijuoja reikalingus gerinimo veiksmus.

TAIKOMI VADYBOS
SISTEMUY STANDARTAI

Si politika parengta taip, kad palaikyty Milsa grupés integruota vadybos sistema pagal ISO 9001, ISO
14007 ir ISO 45001 reikalavimus. Konkrecios taikomos standarty redakcijos, sertifikavimo apimtis ir
pereinamieji laikotarpiai valdomi IVS dokumenty bei teisiniy ir kity reikalavimy registre.

BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

Integruotos vadybos sistemos politika taikoma visoms j jos taikymo sritj patenkan¢ioms Milsa
grupés veikloms ir darbuotojams. Ji yra pagrindas kokybés, aplinkos apsaugos bei darbuotojy
saugos ir sveikatos tikslams nustatyti, jgyvendinti, stebéti ir nuolat gerinti.



MILSA

GRUPE

www.milsa.lt



